i Eﬂ?ggéjzseki - Rzeczpospolita

Program Regionalny - Polska

M WOJEWODZTWO Unia Eu erEJSka
9 SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Nowa Stupia, dn. 22.10.2019 1.
MGOPS.226.09.2019

ZAPROSZENIE DO ZEOZENIA OFERTY W POSTEPOWANIU

»Dostawy opaski telemedycznej i uslugi platformy teleopiekunczej”
na potrzeby projektu ,,Centrum Ustug - Wspoélpraca na rzecz spotecznosci lokalnej"
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 wspéHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Kod CPV- 85000000-9- ustugi w zakresie zdrowia i opieki spoteczne;j
Kod CPV- 33195000- 3- system monitorowania pacjentow
Kod CPV- 64200000-8-ustugi telekomunikacyjne

I. Nazwaiadres Zamawiajacego:
Miasto i Gmina Nowa Stupia — Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Nowej Stupi
ul. Staszica 18
26-006 Nowa Stupia
NIP: 661-16-67, REGON: 290421627
Tel. 41 31 77 139
Strona internetowa: www.gopsnowaslupia.pl
e-mail: sekretariat@gopsnowaslupia.pl

1. Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa 5 opasek telemedycznych i $wiadczenie
uslugi platformy teleopiekuncze;j.

2. Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zamoOwienia jest: dostawa technologii telemedycznej, w ktérej sktad wehodzi:
opaska telemedyczna — 5 sztuk, platforma teleopiekuncza i aplikacja mobilna (iOS,
Android) dla pieciu opasek w okresie od 12.11.2019r. do 31.05.2021r. w zwiazku
z realizacjag zadania wspoifinansowanego ze s$rodkow Europejskiego Funduszu



Spotecznego Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020 ,,Centrum Ustug -
Wspolpraca na rzecz spotecznosci lokalnej" o nizej wymienionych parametrach:

Nazwa urzadzenia

Opis parametréw technicznych

Opaska
telemedyczna
— 5 sztuk

Urzadzenie musi byé urzadzeniem posiadajacym certyfikat
urzadzenia medycznego.

Wymagane funkcje urzadzenia:
pomiaréw od /do.

ustawienia zakresu pomiaréw od /do.

3. krokomierz z mozliwoscig ustawienia zakresu pomiaréw od /do.

4. czujnik upadku (detektor upadku) z funkcjg automatyczne]
informacji sms do 3 opiekunéow o naglym upadku uzytkownika.
Mozliwos¢ dostosowania czutosci detektora upadku do uzytkownika
w systemie.

5. przycisk SOS oznaczony alfabetem dla niewidomych,
umozliwiajacy wystanie wiadomosci sms do 3 opiekunéw

6. czujnik zatozenia/zdjecia opaski z nadgarstka — urzadzenie wysyla
na platforme internetowg powiadomienie o zatozeniu lub zdjeciu
opaski z nadgarstka.

7. Komunikaty glosowe o:

- uruchomieniu opaski

- roztadowaniu baterii,

- natadowaniu baterii,

- wysytaniu alertu SOS

- wystaniu alertu o upadku,

- przypomnienie o konieczno$ci zazycia lekdw.

Sygnaly dZzwiekowe i §wietlne przypominajace

8. geolokalizacja: funkcja przesylanie informacji o lokalizacji
uzytkownika za pomocg lokalizatora typu AGPS lub réwnowaznego

w kazdym momencie uzytkowania opaski.

1. regularne pomiary tetna uzytkownika z mozliwoscig ustawienia zakresu

2. regularne pomiary temperatury skory uzytkownika z mozliwoscig




0. opaska musi by¢ wyposazona w gniazdo na karte SIM GSM niezbedna do
dzialania urzadzenia (komunikacja z opiekunem).

10.Okreslenie strefy bezpieczenstwa wraz z raportowaniem do opiekuna
opuszczenia strefy

11.urzadzenie musi by¢ oznakowane znakiem CE (produkt medyczny)

12.Wnioskodawca preferuje produkt krajowy ze wzgledu na ograniczone do
minimum procedury serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego.
Dopuszcza sie inny produkt pod warunkiem ztozenia pisemnej gwarancji
przez oferenta o zachowaniu ciaglosci pracy urzadzenia tzn. zapewnienie
na czas ewentualnej naprawy tozsamego urzadzenia zastepczego.

Minimalne

platformy
teleopiekunczej

wymagania techniczno|l. Jest podzielona na 3 moduty:
- informatyczne| a) modul administratora,

Ustuga ma by¢ $wiadczona na opaskach o wyzej wymienionych parametrach.

b) modul opiekuna,

¢) modut uzytkownika,

2. Wymagane uprawnienia konta administracyjnego:

a) zarzadzanie kontami opiekunéw oraz uzytkownikow,

b) dostep do informacji nt. ilosci zgloszen SOS, upadkéw, przekroczen
stref alarmowych,

c) wglad w historie zdarzen alarmowych oraz podjetych dzialan,

d) catodobowy dostep do analizy i historii danych gromadzonych na
platformie.

3. Wymagane uprawnienia kont opiekunczych:

a) harmonogram pracy wraz z analityka danych podopiecznych,

b) wglad w dane pomiarowe, informacje alarmowe przypisanych|
podopiecznych,

c) szybki dostep do podstawowych danych wraz z ostatnimi
aktywnosciami podopiecznych,

d) zdalny monitoring sprawnosci urzadzenia dla poszczego6lnych
uzytkownikdéw,

e) catodobowa obstuga alarméw z opaski, tj. 24 godziny na dobe przez
7 dni w tygodniu przez caly rok.

4. Wymagane uprawnienia kont uzytkownikéw:

a) wglad w swoja histori¢ pomiarowa,

b) sygnalizacja stanu urzadzenia: stan zalozenia lub zdjgcia opaski,
sifa sygnatu, rodzaj medium lokalizacyjnego.

W przypadku alarmu SOS lub upadek urzadzenie wykonuje polaczenie do

telecentrum, gdzie znajduje si¢ wykwalifikowana kadra w postaci ratownikow|

medycznych. Po odebraniu potaczenia ratownik dokonuje weryfikacji tego co|

sic wydarzylo i podejmuje stosowng akcje, np. informuje czlonka rodziny,

sgsiada, opiekunke lub w ostatecznosci stuzby ratunkowe.

Wykonawca co miesigc generuje raport z prowadzonej teleopieki i przekazuje

go do zamawiajgcego wraz z fakturg za $wiadczenie teleopieki w danym

miesigcu.

Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, wolny od obcigzen prawami 0sob trzecich.



Wykonawca ma obowigzek zainstalowac/zamontowaé w opasce kartg SIM (niezbedna do
prawidtowego dziatania urzadzenia).

Wykonawca zapewni podstawowe, bezptatne przeszkolenie pracownikéw zatrudnionych do
realizacji projektu z zakresu podstawowej obstugi i pokazania mozliwosci sprzetu i
oprogramowania platformy teleopieki w tym zaktadanie/rejestracja indywidualnych kont
uzytkownikdw, programowanie pomiarow i dokonywanie ustawien osobistych na
indywidualnych kontach uzytkownikow itp.

Przedmiot dostawy musi spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) Posiadaé deklaracje CE jako produkt medyczny.

2) Posiada¢ certyfikat ISO 13485 — System Zarzadzania Jakoscia dla Wyrobéw
Medycznych

3) Posiada¢ dotaczone niezbedne instrukcje i materiaty dotyczace uzytkowania w jezyku
polskim.

4) Posiadaé¢ parametry techniczne nie gorsze od podanych w powyzszej tabeli.

5) Okres gwarancji nie krdtszy niz okres 24 miesigcy.

6) Usuniecie usterki winno nastgpi¢ w ciagu 2 dni od daty zgloszenia. W przypadku
przekroczenia w/w terminu realizacji serwisu gwarancyjnego Wykonawca zapewnieni
nowy sprzet dostarczony zamawiajgcemu najpozniej 5 dnia liczac od dnia zgloszenia
usterki na swdj wlasny koszt. Serwis urzgdzen musi by¢ realizowany przez producenta
lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta. Przedmiot zamdwienia nalezy
dostarczy¢ do siedziby zamawiajacego mieszczacej si¢ pod adresem: Nowa Stupia, ul
Staszica 18, 26-006 Nowa Stupia.

7) Wymiana urzadzenia (opaski telemedycznej) na nowe nastapi w przypadku wystapienia
3 kolejnych awarii przedmiotu zamdwienia.

8) Okres gwarancji w przypadku wymiany przedmiotu na nowy lub elementu/podzespotu
na nowy wynosi co najmniej 24 miesigce i bedzie liczony od momentu wymiany
przedmiotu umowy lub elementu/podzespotu na nowy.

3. Termin wykonania zaméwienia:
- na dostawe opasek do 08.11.2019 r
- na realizacj¢ ushugi platformy teleopiekunczej od dnia podpisania niniejszej umowy

do dnia 31.05.2021 r

4. Opis sposobu obliczenia ceny oraz kryteria wyboru oferty

Wykonawca poda cene brutto w zlotych za wykonanie catosci przedmiotu zamoéwienia.
Wykonawca moze przedtozy¢ tylko jedng oferte cenows i nie moze zmienic jej treSci w okresie
trwania umowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych i wariantowych.




Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

Nazwa kryterium | Wzér Sposéb oceny

Cena (Cena minimalna / oferowana cena) * 100 100 pkt

4.1. Zaproponowane ceny brutto beda poréwnane z innymi ofertami zlozonymi na
poszczegdlne czesci. Z Oferentem, ktory przedstawi najkorzystniejsza ofert¢ zostanie
podpisana umowa. Od decyzji Zamawiajacego nie przystuguja srodki odwotawcze.

4.2. W przypadku ztozenia dwdch lub wiecej ofert najkorzystniejszych na t¢ sama wartos¢
Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli najkorzystniejsze oferty do ztozenia ofert
dodatkowych zgodnie z warunkami sktadania ofert podstawowych. W przypadku ponownego
zlozenia ofert najkorzystniejszych o tej samej cenie Zamawiajacy dopuszcza licytacje ustng
zaoferowanej ceny.

5. Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy.

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie
i e-mailowo wykonawcy, ktérego oferte wybrano.

5.1. W przypadku, gdy okaze si¢, ze wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana bedzie uchylat
sie od zawarcia umowy badz nie dostarczy wyzej wymienionych dokumentéw wymaganych do
podpisania umowy, Zamawiajacy moze wybrac oferte najkorzystniejsza sposroéd pozostatych
ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

6. Miejsce i termin skladania ofert.

Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystej, zamknietej kopercie / opakowaniu w sposéb
gwarantujgcy zachowanie poufnoséci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalno$¢ do
terminu otwarcia ofert.

Koperta / opakowanie zawierajace oferte winno by¢ zaadresowane do zamawiajgcego na
adres Zamawiajgcego opatrzone nazwa, doktadnym adresem Wykonawcy oraz oznaczone w
sposob nastepujacy:

Oferta na: ,,Dostawy opaski telemedycznej i ustugi platformy teleopiekunczej”

z dopiskiem: ,,Nie otwieraé przed 31.10.2019 r. godz. 10:00”

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace z nienalezytego
oznakowania koperty / opakowania lub braku ktérejkolwiek z wymaganych informacji.

7. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajgcego do dnia: 31.10.2019 r. do godz. 10:00
(liczy si¢ data zlozenia oferty ).




Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Stupi

ul Staszica 18

26-006 Nowa Stupia

Parter, pok. nr 2

7.1 Za termin zlozenia oferty przyjmuje sie date i godzine wptywu oferty do Zamawiajacego.

Oferty zlozone po terminie nie bedg brane pod uwage i zostang zwrécone Oferentom bez
otwierania.

Otwarcie ofert nie ma charakteru publicznego zgodnie z regulaminem udzielania zamoéwien
publicznych, ktérych warto$¢ nie przekracza 30 000 EURO obowiazujacym w Miejsko —
Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Nowej Stupi.

7.2. Osobg do kontaktow w sprawie niniejszego zapytania jest:

imi¢ 1 nazwisko Mateusz Kozub

tel. 41363 03 64

fax. 413177 139

e-mail sekretariat@gopsnowaslupia.pl

w terminach godz. pracy Miejsko - Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej

8. Oferta powinna zawierac:
- wypelniony formularz ofertowy (zat. nr 1) wraz z zatacznikami

- dokument potwierdzajgcy posiadanie uprawnien do podpisania oferty (pelnomocnictwo)
oraz, ze Wykonawca jest Podmiotem Ekonomii Spotecznej (Podmioty Ekonomii Spolecznej
nalezy rozumie¢ zgodnie z definicjg zawarta w Wytycznych w zakresie przedsigwzigé w
obszarze wilaczenia spolecznego i zwalczania ubostwa z wykorzystaniem Srodkow
Europejskiego Funduszu Spolecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na
lata 2014 — 2020) oraz, ze Wykonawca zatrudnia co najmniej 30% os6b niepetnosprawnych
w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych.

Zamawiajgcy zastrzega, ze o udzielenie zaméwienia moga ubiegaé si¢ wylacznie Podmioty
Ekonomii Spolecznej $wiadczace uslugi/dostawy w zakresie przedmiotu zamoéwienia.
Podmioty Ekonomii Spolecznej nalezy rozumieé¢ zgodnie z definicjg zawartg
w Wytycznych w zakresie przedsiewzie¢ w obszarze wlaczenia spolecznego i zwalczania
ubdéstwa z wykorzystaniem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014 — 2020

9. Zalaczniki do zapytania ofertowego:

Zalgcznik nr 1. Formularz ofertowy

Zalacznik nr 2. Projekt umowy

Zalacznik nr 3. O$wiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitalowych
Zalgcznik nr 4. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego




