WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY O ZAOPATRZENIE WODE
| ODPROWADZANIE SCIEKOW.

IMIE I NAZWISKO / FIRMA *

ADRES

MIEJSCOWOSC, KOD

ULICA, NUMER

TELEFON KONTAKTOWY
(nie obowiazkowo)

ADRES E-MAIL
(nie obowiazkowo)

ADRES DO KORESPONDENCJI
INNY NIZ WYZEJ
WYMIENIONY

OSOBA FIZYCZNA/

PRZEDSIEBIORCA *

I. Oznaczenie nieruchomosci przylaczonej

Niniejszy wniosek dotyczy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzenie
sciekow do nieruchomosci przytaczonej do sieci wodociggowej/kanalizacyjnej* potozonej w
.............................................. PIZy Ul oo

I1. Oswiadczenie o tytule prawnym /korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym:

Oswiadczam, ze jestem:

II1. Potwierdzenie tytulu prawego (wypelnia pracownik Przedsi¢biorstwa):

Potwierdzam stan opisany w pkt 1 na podstawie

( Socjalno — bytowe zbiorowe zaopatrzenie ludno$ci w wode, inne)



V1. Klauzula informacyjna administratora danych osobowych:

1.

2.

Administratorem danych osobowych jest Burmistrz Miasta i Gminy Nowa Stupia z
siedzibg w Nowej Stupi, ul. Rynek 15, 26-006 Nowa Stupia.
Kontakt z inspektorem ochrony danych — Dominika Jankowicz _iod@nowaslupia.pl,
tel. 881-711-500.
Pana/Pani dane beda przetwarzane w celu realizacji umowy o zaopatrzenic w wodg
lub odprowadzanie Sciekow.
Dane osobowe Pana/Pani bgdg przetwarzane w celu wykonania wniosku, na podstawie
art.. 6 ust.1 RODO.
Pana/Pani dane mogg by¢ udostgpniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow
danych osobowych. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione
do przetwarzania danych na podstawie umow lub organy uprawnione do otrzymania
danych na podstawie odpowiednich przepisow prawa.
Pana/Pani dane beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
przetwarzania wskazanych w pkt.4. Okres przetwarzania danych osobowych moze
zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie
danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen. Po tym
okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie 1 przez czas wymagany przepisami
prawa.
Ma Pani/Pan prawo do:

e dostepu do swoich danych oraz mozliwos¢ ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
przenoszenia danych,
cofnigcia wyrazonej zgody na przetwarzanie danych,

e whniesienia skargi do organu nadzorczego.
Pani/Pana dane nie podlegaja zautomatyzowanemu systemowi podejmowania decyzji
oraz profilowaniu.
Przystuguje Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych, narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r.

VII. Informacja konsumencka:

1. Dostawca uslugi — dane identyfikacyjne:

Urzad Miasta i Gminy Nowa Shupia dzialajaca jako Przedsiebiorstwo z siedzibg w Nowej Stupi
przy ul. Rynek 15, NIP:657-24-64-005, rachunek bankowy: 93850700048002000000000001, tel. 041
3178700, fax.0413177221, email: urzad@nowaslupia.pl

2. Glowne cechy Swiadczenia:

Dostawca ustugi ma obowigzek zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzgdzen do $wiadczenia ushug w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow od odbiorcow

ushug.



mailto:%20iod@nowaslupia.pl

3. Laczna cena lub wynagrodzenie:

Okresla obowigzujacg taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow.

4. Sposoéb i termin spelnienia §wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamacji:

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania Dostawcy reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania

Umowy, w szczegolnosci ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej. Zaleca sig, aby reklamacja zawierata co najmniej:
1) imig i nazwisko/nazwg firmy i adres Odbiorcy ustug,

2) przedmiot reklamaciji,

3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje,
4) data zawarcia Umowy,

5) podpis Odbiorcy ustug.

3. Dostawca jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia. W uzasadnionych przypadkach, w szczegoélnosci w
sytuacji wymagajacej weryfikacji technicznej okoliczno$ci reklamacji, Dostawca uprawniony
jest do przedtuzenia terminu rozpoznania reklamacji do 30 dni.

4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. Odpowiedz winna zawierac:

1) nazwe Dostawcy,

2) powotanie podstawy prawnej,

3) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,

4) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,

5) podpis upowaznionego pracownika reprezentujacego Dostawce z podaniem zajmowanego
przez niego stanowiska.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w calosci lub w czgéci, odpowiedz na
reklamacj¢ winna zawierac uzasadnienie.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorce ustug o wyniku
rozpatrzenia reklamacji.

5. Odpowiedzialno$¢ za jako$¢ Swiadczenia:

Odpowiedzialno$¢ Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego normuja przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, w tym w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
Przedsi¢biorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkodg na osobie lub
mieniu, ktora nastgpita wskutek sity wyzszej albo wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby
trzeciej, za ktora nie ponosi odpowiedzialnosci.

6. Czas trwania umowy:

Umowa jest zawierana na czas okre$lony lub nieokreslony.

7. Sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy:

Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda stron¢ umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia
okreslonego w umowie. W przypadkach szczegélnych okre§lonych w ustawie z dnia 7 czerwca
2001r. Dz. U. z 2017r. poz. 328 o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow Przedsiebiorstwo ma prawo odciecia dostaw wody lub zamknigcia przylacza
kanalizacyjnego.

( czytelny podpis wnioskodawcy )

* - niepotrzebne skresli¢




